
Serviços Municipalizados de Água e Saneamento de Viseu
Procedimento ABS2021-050

Lista de Artigos

Linha Cod. Designação Unidade Qtd
 1 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE FINISHING DAS FATURAS DE ÁGUA COM ENVIO DA FATURA ELETRONICA PDF EM REGIME DE OUTSOURCING PELO PERIODO DE 1095 DIAS
1 1.1 A - Serviço de desenvolvimento de uma aplicação, pré-impressão para suportes em papel, impressão de dados variáveis, acabamentos, envelopagem e expedição de

faturas de água, com as seguintes funcionalidades:                                                                                                                        fatura com personalização a preto com
papel pré impresso: Papel 80 gr Laser, com micropicote transversal, impresso a 2 cores (Black + Pantone Blue 072); envelope com personalização a 2/0 cores, formato
110 x 230, 1 janela 45x100, pala trapezoidal Gomada e personalização laser preto frente e verso
 Receção de ficheiros para impressão em formato de texto, gerado a partir da aplicação dos SMAS de Viseu;                                                                                                 
  
  Registo e consulta de eventos determinantes para o acompanhamento, gestão e avaliação dos processos;
  Importação de relatórios de execução e análise de SLA s;
  Exportação / Importação de dados em formato TSV (table separated values);
 Acesso a plataforma: Portal Cliente   Arquivo digital de todos os documentos tratados pelo fornecedor de serviços, em que os utilizadores autorizados pelo Município
poderão consultar e fazer download da cópia dos documentos produzidos em formato digital. Consulta e visualização de Guias de expedição (CTT e outras).

UN 1368000

2 1.2 B - Serviço de desenvolvimento de uma aplicação, pré-impressão para suportes em papel, impressão de dados variáveis, acabamentos, envelopagem e expedição de
avisos de água IFA, em correio registado simples, com as seguintes funcionalidades: Serviço de impressão de selfmailer IFA, Aviso de Interrupção de Fornecimento de
Água Formato A4 com Impressão 3/1 cores, Papel IOR 90g, Aplicação de cola de alta pressão nas margens para fecho em tríptico, Picote transversal para abertura fácil.

UN 18000

3 1.3 C - Serviço de desenvolvimento de uma aplicação, pré-impressão para suportes em papel, impressão de dados variáveis, acabamentos, envelopagem e expedição de
avisos de água AFP, em correio simples com as seguintes funcionalidades: Serviço de impressão de selfmailer AFP, Aviso de Falta de Pagamento Formato A4 com
Impressão 3/1 cores, Papel IOR 90g, Aplicação de cola de alta pressão nas margens para fecho em tríptico, Picote transversal para abertura fácil.

UN 61200

4 1.4 D - Serviço de impressão de folhetos e encarte associado ao envio da fatura, flyer 210x100, frente e verso a 4 cores em papel de IOR 120g ou Couchê 135g, com
fornecimento em ficheiro PDF em baixa resolução, da informação do folheto.

UN 1026000

5 1.5 E - Serviço de impressão de folhetos e encarte associado ao envio da fatura, flyer 210x297, frente e verso a 4 cores em papel de IOR 120g ou Couchê 135g, com
fornecimento em ficheiro PDF em baixa resolução, da informação do folheto.

UN 342000

6 1.6 F-Serviço de preparação e envio da fatura eletrónica PDF mensal aos clientes. Acesso a plataforma de acesso restrito   Portal Cliente   Arquivo digital de todos os
documentos tratados pelo fornecedor de serviços, os utilizadores autorizados pelo Município poderão consultar e fazer download dos documentos. Consulta e
visualização de relatório de expedição.

UN 648000

7 1.7 G- Unidades de selo digital qualificado de faturação eletrónica com referência aos SMAS de Viseu. (O prestador deverá ter integração na cloud da entidade certificadora
ou outro meio que permita a inclusão do selo digital qualificado de faturação eletrónica, sendo este procedimento e custo por conta do prestador, posteriormente faturado
aos SMAS de Viseu)

UN 648000
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